
La Gendarmería 
a tu lado 

 Para disfrutar 
tus vacaciones

 

EN LOS BARES Y RESTAURANTES

No dude en pedir la carta de menús y consumos para 
evitar una sorpresa a la hora de pagar la cuenta.

VÍCTIMA DE UNA AGRESIÓN O DE UN 
ROBO, ¿QUÉ HACER?

EN CASO DE AGRESIÓN

➢ intente hacer un máximo de ruido para que el 
agresor huya (gritos) ;

➢ póngase a salvo en el comercio más cercano y 
pida que llamen a la policía ;

➢ haga la descripción de su agresor: sexo, edad apa-
➢ rente, corte y color de pelo, altura y corpulencia, 

vestimenta, signos particulares (barba, cicatriz, 
tatuaje, gafas, etc.) ;

➢ indique la dirección y el medio de huida. Para un 
vehículo, especifique el color, la marca y, si es 
posible, el número de matrícula (aunque no sea 
completo).

EN CASO DE ROBO

Acuda a la comisaría más cercana para interponer una
Denuncia.

https://www.diplomatie.gouv.fr/es/
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ESTÉ ATENTO Y TENGA CUIDADO
POR LA CALLE

➢ Elija de preferencia un bolso tipo bandolera o 
una riñonera antes que una mochila ;

➢ Lleve consigo la menor cantidad de dinero en 
efectivo ;

➢ No guarde la cartera en los bolsillos traseros;
➢ si un agresor intenta arrancarle el bolso, no 

oponga resistencia, se arriesga a ser dañado 
físicamente ;

➢ Desconfíe de las personas que puedan desviar 
su atención para robarle sus pertenencias, en 
particular en las terrazas de los cafés, al retirar 
dinero en un cajero automático o durante la 
firma de peticiones.

ATENCIÓN FALSA CALIDAD

Algunos estafadores pueden hacerse pasar por 
falsos gendarmos y pedirle sus documentos y 
dinero.
Ha de saber ante todo que un gendarmo de verdad 
nunca le pedirá dinero. Pida que le enseñe la tarjeta 
profesional oficial (formato tajeta de credito) 
marcada “Gendarmerie Nationale”, con una raya 
transversal de color azul, blanco y rojo y con 
inscripciones en ambas caras.

EN LOS TRANSPORTES PÚBLICOS

➢ No deje su equipaje sin vigilancia ;
➢ No deje que una persona pase los torniquetes 

de acceso detrás de usted ;
➢ No compre nunca billetes a vendedores 

ambulantes que le harán pagar un importe 
mayor utilice las ventanillas y las máquinas 
expendedoras de billetes en todas las 
estaciones.

PROTÉJASE DEL ROBO
DE SU VEHÍCULO

➢ Bloquea las puertas, el maletero y procure 
cerrar las ventanillas de su vehículo ;

➢ No deje objetos de valor (móvil, cámara 
fotográfica, ropa, bolso, etc.) a la vista, en el 
maletero o en la guantera.

PÉRDIDA O ROBO DE
SUS DOCUMENTOS DE IDENTIDAD

➢ Fotocopia sus documentos de identidad y 
guárdelos en su hotel o lugar de residencia 
temporal ;

➢ en caso de pérdida, póngase en contacto con 
el consulado y, en caso de robo, haga la 
declaración de robo igualmente en los 
servicios de policía.

EN LOS LUGARES PÚBLICOS

➢ No maneje fajos de billetes en público y no 
cambie nunca divisas en la calle, opte por 
acudir a las oficinas de cambio ; 

➢ En los cajeros automáticos, no deje ver su 
código ocultando el teclado y no se deje 
distraer por indivi para evitar una duos, puede 
ser víctima de robo ;

➢ Pague sus compras con billetes pequeños, 
tarjeta bancaria o cheque (si son 
compensables en Francia, claro) ;

➢ No lleve joyas de alto valor de manera que 
pueda llamar la atención ;

➢ No deje sus medios de pago en los 
guardarropas o en su abrigo colocado en una
silla en el restaurante o en las cafeterías, un 
carterista podría sentarse detrás de usted y 
sustraerle sus pertenencias ;

➢ No coloque nunca su bolso a sus pies y no 
deje sobre la mesa de la cafetería o del 
restaurante su móvil o su cartera ;

➢ No guarde su teléfono en un bolsillo exterior 
de su bolso o de una prenda de vestir y no lo 
preste a un desconocido ;

➢ No deje su ropa desatendida mientras nada.

PARA NO SER UNA 
VÍCTIMA, LE 
RECOMENDAMOS
LOS SIGUIENTES 
CONSEJOS 
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