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1985 – CRÉATION DES RESTOS DU CŒUR 

Septembre 1985 - Coluche sur Europe 1

« Et j’ai une petite idée, comme ça, si des fois 
y a des marques qui m’entendent, (…) si y a des gens qui sont 
intéressés pour sponsoriser une cantine gratuite qu’on pourrait 
commencer par faire à Paris par exemple et puis qu’on 
étalerait après dans les grandes villes de France… »

14 octobre 1985 – Naissance des Restos qui ont pour 
objet « d’aider et d’apporter une assistance bénévole aux 
personnes démunies, notamment dans le domaine 
alimentaire par l’accès à des repas gratuits, et par la 
participation à leur insertion sociale et économique, ainsi 
qu’à toute action contre la pauvreté sous toutes ses formes. »
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RÉSOUDRE TOUTES LES DIFFICULTÉS

Aide Alimentaire 
et Restos Bébés

Logement

Conseil budgétaire 
et microcrédit

Accueil des 
gens de la rue

Accès à la justice et 
aux droits

Santé

Ateliers de français et 
accompagnement 

scolaire

Culture, loisirs et 
départs en 
vacances

Insertion par 
l’emploi

Soutien à la 
recherche 
d’emploi

Ateliers 
cuisine

Vestiaire et 
coiffure

UN CENTRE RESTOS:
DES ACTIVITES D’AIDE 

A LA PERSONNE
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L’INSERTION AUX RESTOS DU COEUR



101 CHANTIERS D’INSERTION ET 1 ASSOCIATION INTERMÉDIAIRE

1
Petite Ruche 

51%
De sortie vers l’emploi ou la 

formation 

2 179
Salariés en contrat d’insertion / an

Un modèle d’insertion spécifique : 

 Pilier 1 : accompagner les  plus 
éloignés de l’emploi

 Pilier 2 : Grâce au concours 
d’équipes renforcées composées de 
salariés et bénévoles

 Pilier 3 : S’appuyant une production 
tournée vers les restos

 Pilier 4 : Respectant l’environnement 

44
Jardins d’insertion

3 
Ramasse

8
Cuisine 
d’insertion

2
ACI entretien des 
espaces verts 

12
ACI revalorisation

10
ACI peinture

ACI coiffure 

1 buanderie

18
ACI Logistique



L’IMPLANTATION TERRITORIALE DE L’ACTION

Création 

jardin 

d’insertion

LES ÉQUIPES : 

 73 responsables insertion bénévoles

 338 bénévoles 

 206 permanents : 

• 120 encadrants techniques

• 75 ASP

• 11 Coordinateurs

• 13,5 mois d’accompagnement en moyenne

Source : Remontées statistiques insertion  – Réseau Emploi -
Exercice 2019



UNE ÉVALUATION EXTERNE MENÉE EN 2019 
PAR TRANSFORMATION ASSOCIÉS

L’UTILITÉ SOCIALE DES ACI DES RESTOS

Une idée de départ à conforter : l’utilité des chantiers va bien 
au –delà du seul retour à l’emploi !

Un modèle d’utilité sociale co-construit :
• 60 entretiens menés dans 7 associations départementales
• Une formalisation avec l’association nationale

Une enquête nationale :
• 500 questionnaires remplis par les salariés en insertion et les 

permanents
• Soit ¼ des salariés en parcours enquêtés





PRÉSENTATION DE L’AD 33

Activités : 

• Préparateur de commandes à l’Entrepôt

• Aide - Maraîcher au Jardin

• Types d’activités d’aide à la personne : Remises à niveaux ( maths, français ), 
Bureautique, Code de la Route, Microcrédit, Accès aux droits et à la justice…

TITRE PRÉSENTATION
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PRÉSENTATION DE L’AD 33

Descriptif du chantier d’insertion :

• La finalité des Chantiers regroupés sous l’appellation Structure d’Insertion par 
l’Activité Économique est d’accompagner des personnes éloignées de 
l’emploi structurellement ou conjoncturellement pour les faire évoluer, tant 
dans le domaine social que professionnel, en leur proposant un emploi, un 
statut de salarié et un accompagnement personnalisé.

• les Chantiers proposent des contrats dont la durée est de 6 mois renouvelable 
jusqu’à 24 mois. 

• Ce sont des CDDI de 26h00 par semaine

• 24 postes (16 ETP)  nous sont annuellement attribués.

• Le public prioritaire : RSA Socle

L’Equipe ACI :

• Equipe salariée permanente : 2 Encadrants Techniques et 1 ASP

• Nombre de bénévoles insertion sur l’ACI  : 1 Responsable Dépôt et 1 
Responsable Insertion et 2 bénévoles RH.

• Nombre de bénévoles aide à la personne : 2 bénévoles sur le jardin
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TYPOLOGIE DES PUBLICS

Homme/ Femme  :  

• 24 hommes 

• 15 femmes

Nombre de RSA à l’entrée : 

• 27 bénéficiaires du RSA sur 39 salariés

Personne originaire de quartier politique de la ville : 

• 2 personnes sur 39 salariés

Autres :

• 30 personnes aux minimas sociaux

• 7 jeunes

• 4 seniors
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NOS ACI PROPOSENT 

 Un suivi et un accompagnement socioprofessionnel individualisé.

 Un accompagnement pédagogique Acquisition de savoir-faire et de savoir être

 Une réelle situation de travail au sein des différents chantiers.

 Des ateliers thématiques

 Des formations qualifiantes et diplômantes en interne et/ou externe.

 Des contrats qui offrent le temps nécessaire afin d’obtenir une insertion 
professionnelle durable
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PARTENAIRES 13



LE JARDIN DU COEUR



HISTORIQUE ET CHIFFRES

L’ACI jardin a été crée en 2006

Prêt d’un Terrain.

1,2 Hectare.

6000 m2 plein champs.

1000 m2 de serres (tunnels froids).

Cultures de saison de la graine à la récolte.

Production : 9 à 11 tonnes par an pour les CD.

8000 à 10000 plants produits par an.

Soit environ 25000 euros HT par an.
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MOYENS

1 Mobil home (salle de pause, vestiaire féminin, toilettes, douche)

2 Algecos (salle de réunion, Bureau Encadrante Technique/ASP et 1 
pour les Bénévoles)

3 Rangements/matériel + 1 local technique pour le tracteur

1 Vestiaire homme

4 Serres tunnel (1 000 m² au total)

1 Micro tracteur, 1 Rotavator, 1 Giroboyeur, 1 Charrue de labour 
reversible,1 Tondeuse, 2 Débroussailleuses, 2 Rotofils, 1 Motobineuse, 1 
petit motoculteur, 1 Herse, 1 Broyeur à végétaux,  1 Pulvérisateur à dos jet 
porté

1 Table de rempotage

2 Véhicules (pour les livraisons et les déplacements)
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FONCTIONNEMENT

Avec des DONS :

Terreau semis, Terreau rempotage

Graines, Plants

Engrais bio

Sur place :

Semis, bouturages, rempotages, repiquages

Cultures : Tomates, Aubergines, Poivrons, Piments doux, ail, oignons, fèves, 
salades, mâche, choux, choux fleurs, betterave, radis, navets, aromates, 
plantes médicinales, fleurs. 

Entretien du matériel thermique (tracteur, tondeuse, rotofils, 
débroussailleuses)

Nettoyage et tontes du jardin et le devant du magasin de vente de la 
propriétaire

Livraisons de légumes au dépôt de Bruges
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FONCTIONNEMENT

Horaires d’été et d’hiver

Remobilisation, reprise de confiance en soi

Travail en équipe (codes professionnels)

Atelier avec des bénévoles (maths, français, bureautique, code de la 
route)

Ateliers thématiques et partenariats pour la levée des freins

Visite du chantier par les partenaires (en individuel, journée portes 
ouvertes)

Mais aussi : 

Accueils de groupes en formation au CFPPA de Blanquefort

Accueil du RAID des Maraichers (début juin)
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« LES PORTES DE L’AVENIR SONT OUVERTES À CEUX 
QUI SAVENT LES POUSSER »

COLUCHE


